
JORNADA DE INTEGRAÇÃO API PIX SICREDI 

 

 Por jornada de adesão, entende-se o processo por meio do qual um usuário recebedor 

passa a utilizar os serviços de um PSP específico. Do ponto de vista da API Pix, tal processo 

deve incluir o fornecimento de credenciais de acesso (Client_IDs e senhas) e de certificados ao 

usuário recebedor. Cada PSP terá autonomia para definir a jornada de Adesão para os seus 

clientes, utilizando os canais que julgar mais adequados. 

O usuário que deseja integrar-se com a API Pix no Sicredi deve, como premissa seguir as 

seguintes orientações: 

• Possuir chave(s) Pix vinculada(s) a conta corrente ou poupança no Sicredi. 

• Possuir dados de telefone celular e e-mail atualizados no seu cadastro junto à 

cooperativa. 

• Possuir todas as configurações do seu software de automação e conciliação de 

pagamentos de acordo com as especificações e detalhamentos do Sicredi. 

 

Passo a passo: 

Associado deve entrar em contato com sua cooperativa, solicitando a adesão para 

integração com a API Pix no Sicredi. 

Neste contato, serão esclarecidas ao associado as etapas do processo de integração. 

Ainda para a adesão, a cooperativa necessitará, junto ao associado, apanhar algumas 

informações gerenciais e técnicas para subsidiar análises para o atendimento do negócio. Estes 

dados deverão ser informados em formulário específico, conforme fluxo interno junto ao time 

responsável pelo apoio às Integrações de API. 

Após realizada toda a análise de negócio pela cooperativa, um termo de adesão deverá ser 

assinado entre as partes. 

 Finalizada esta etapa de adesão, ocorrerão marcos de implementação técnica via internet 

banking. 

 

 



IMPLEMENTAÇÃO VIA INTERNET BANKING 

 

Gerar a partir do certificado da empresa (.pfx) o arquivo CSR (Certificate Signing Request) 

 



 

 

 

Envie o arquivo .csr via internet banking 

Acesse o internet banking: https://www.sicredi.com.br/site/home com seus dados de 

cooperativa e conta e clique no menu OUTROS SERVIÇOS / ACESSO API PIX / 

GERENCIAR CERTIFICADOS e faça o upload do arquivo CSR ( Certificate Signing 

Request). 

https://www.sicredi.com.br/site/home


O arquivo enviado será recebido pelo Sicredi e avaliado. Com as informações validadas, dentro 

do prazo informado no IB, será disponibilizado o certificado digital assinado, necessário para a 

correta implementação. 

 

Baixar o arquivo digital assinado gerado pelo Sicredi 

Acesse o internet banking: https://www.sicredi.com.br/site/home com seus dados de 

cooperativa e conta e clique no menu OUTROS SERVIÇOS / ACESSO API PIX / 

GERENCIAR CERTIFICADOS e realize o download dos arquivos disponibilizados: 

• Certificado Digital .cer 

• Cadeia de certificados Completa Sicredi .cer 

 

O Puma trabalha com o arquivo no formato .pem, é necessário converter o .cer utilizando o 

seguinte comando: 

 

 

GERAÇÃO DAS CREDENCIAIS DE ACESSO (client_id e cliente_secret) 

Acesse o internet banking: https://www.sicredi.com.br/site/home com seus dados de 

cooperativa e conta e clique no menu OUTROS SERVIÇOS / ACESSO API PIX / 

GERENCIAR CREDENCIAIS e na Lista Certificado / Provedor selecione o certificado 

aprovado, selecione o ambiente virtual de PRODUÇÃO  e de o aceite aos termos de uso para 

avançar e informar os dados de assinatura eletrônica para que seu client_id e cliente_secret 

sejam concedidos. 

 

CONFIGURAÇÃO PUMA 

Após gerar as credenciais acessar o Puma Financeiro  

Configure a Conta / Caixa para o Pix ( a conta já deve ter uma chave Pix vinculada) 

Informar a chave o client_id e o client_secret, e colocar também o certificado .pem e o 

certificado .key 

https://www.sicredi.com.br/site/home
https://www.sicredi.com.br/site/home


 

 

Criar uma forma de pagamento Pix Sicredi e marcar o tipo de pagamento como Pix QrCode  

 



Ainda na Forma de Pagamento na aba Dados Cartão, vincular a conta que foi configurada 

anteriormente: 

 

 

Após esses passos basta fazer uma baixa ou gerar um recebimento via pix utilizando essa forma 

de pagamento que o sistema irá gerar o QrCode e o Link para Pix Copia e Cola. 

 

 

 

 

 

 


